1. INTRODUCAO

O objectivo principal da Teoria do Comportamento
Planeado (ver Ajzen [1]) é entender e prever como é que os
individuos transformam as suas inten¢des em comportamen-
tos. Almeida, Cruz, Ferreira e Pinto [2] criaram um modelo de
teoria de jogos, inspirado nos trabalhos de Cownley e Woo-
ders [3], no qual sdo considerados dois tipos de caracteristicas
dos individuos, descritos como tipo pessoal e tipo observa-
vel. O tipo pessoal refere-se as caracteristicas do individuo
ndo observaveis pelos outros individuos e que influenciam
a sua tomada de decisdo. O tipo observavel de um individuo
refere-se as caracteristicas do individuo observaveis pelos
outros e que influenciam a tomada de decisdo dos outros. Al-
meida, Cruz, Ferreira e Pinto [4] apresentaram um modelo de
teoria de jogos para estudarem a influéncia dos lideres sobre
os seus seguidores (ver Daya et al. [5] e Sternberg [6]). Aqui
fazemos uma breve exposi¢do deste modelo seguindo os tra-

balhos de Almeida, Cruz, Ferreira e Pinto [4, 2].

2. MODELO

Almeida et al. [2] construiram um modelo de teoria de jogos
que passamos a descrever. Denotemos por § o conjunto de
todos os individuos. Para cada individuo s € S, podemos
distinguir dois tipos de caracteristicas: o tipo pessoal e o
tipo observavel. A cada individuo s € S associamos o seu
tipo pessoal T (s) = t € T que determina as caracteristicas
do individuo ndo observaveis pelos outros individuos e que

influenciam a sua tomada de decisio. A cadaindividuos € S
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associamos o seu tipo observivel C(s) = ¢ € C que determina
as caracteristicas do individuo observaveis pelos outros e que
influenciam a tomada de decisdo dos outros. Na Teoria do
Comportamento Planeado, as varidveis intrapessoais, atitude
e auto-eficicia estao associadas ao tipo pessoal e as variaveis
interpessoais, socioculturais e normas sociais estdo associa-
das ao tipo observavel (ver Almeida et al. [2]).

Os individuos definem uma estratégin G : S — G, i.e cada
individuo s € S escolhe o grupo/comportamento G(s). Cada
estratégia G corresponde a uma intenc¢do na Teoria do Com-
portamento Planeado. Dado um grupo/comportamento,
G :S — G, o vector observivel m(G) € (N€)C é o vector
cujas componentes 1m; = mi (G )indicam o nimero de indivi-

duos em g com tipo observavel c € C, i.e.
mé=#{s€S:G(s) =gAC(s)=c}.

Denotemos por st o individuo s com tipo pessoal f e tipo
observavel c. O bem-estar, ou a satisfacdo pessoal, que um in-
dividuo tem ao pertencer aum grupo/comportamento g e G,
com vector observavel m = m(G), é determinado pela sua
funcao de utilidade 1 : G x (]NC)G — R definida por

te(g,m) = Vi + fic(m),

em que (i) Vtgc mede o grau de satisfacdo de cada individuo
st por escolher o grupo/comportamento g € G, (ii) f;gc(m)

mede o grau de satisfagdo de cada individuo st tendo em con-
&

ta a sua interacgdo com os elementos 7%,

de tipo observavel

As variéve's determinam os diferentes tipos de individuos
e levam a conslrugdo das suas fungdes de u.ilidade

Variaveis Externas Variaveis Intermédias

Tipo * Interpessoal Tipo * Normas
Observavel Observavel Sociais
* Sociocultural
Estratégia

Tipo Tipo * Atitude Inten(;ao

Pessoal . | ypessoal Pessoal
* Auto-Eficicia

Fungio Utilidade

Figura 1. Modelo Tedrico/Teoria do Compartamento Plane:do.
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Melhor resposta

Equlibrio de Nash

Problema de Optimizagao

¢’ € C, que escolhem o mesmo grupo/comportamento § € G.

A estratégia G* : S — G do grupo/comportamento é um
equilibrio de Nash se, considerando as escolhas de todos os in-
dividuos, nenhum individuo se sente motivado para mudar
de grupo/comportamento, i.e. a sua utilidade ndo aumenta
com a mudanga do seu grupo/comportamento (ver Pinto [7]).

O dicionario entre Teoria de Jogos e Teoria do Comportamento
Planeado esta sumarizado na figura 1 (ver Almeida et al. [2]).

No que se segue, para o individuo st que escolhe o gru-
po/comportamento ¢ € G, assumimos, por simplicidade, que

';%C 1 (NC)S = Ré afim, i.e.
£ m) = =AY+ Y AY ms, 1)
ces

em que A,g/’cclavalia a satisfagdo que cada individuo st tem na
presenga de um individuo com tipo observével ¢’ € g. Nota-
mos que fA?t’Cc aparece na férmula (1) porque o individuo s
ndo estd incluido na contagem do nimero de individuos st¢
com o mesmo tipo observavel que ele e que, também, esco-
Ihem o mesmo grupo/comportamento g.

Denotemos por S (£¢) © grupo de todos os individuos com
o mesmo tipo pessoalt € T e o mesmo tipo observavel c € C

e denotemos por 7(t, ¢) o niimero de individuos em S(; ¢,

Observagdo 1 Uma forma alternativa para interpretar Ste) €
considerar que n(t,c) é o niimero de vezes que um mesmo individuo
St tem de tomar uma acgiio. Neste caso, A,gf > 0 pode ser in-
terpretado como a recompensa individual positiva obtida pela repe-
ticdo da escolha do mesmo grupo/comportamento
8 € G, ou seja, 0 individuo st nio sente um efeito

irdividual
de acordo de saturacio por repetir a mesma escolha. Por ou-

com z resposta

colectiva. tro lado, A‘fé < 0 pode ser interpretado como a
recompensa individual negativa obtida pela repe-
ticdo da escolha do mesmo grupo/comportamento
g € G, ou seja, o individuo St sente saturagdo,

tédio ou frustracio por repetir a mesma escolha.

Comportamento

3. LIDERES

Um lider é um individuo que pode influenciar
os outros na escolha de um determinado gru-
po/comportamento. Consideramos que o lider
escolhe o seu grupo/comportamento g c G

antes dos outros individuos e, por isso, os outros
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individuos ja sabem a decisdo do lider antes de fazerem a sua

propria escolha. Vamos estudar de que forma o lider s, ;s pode

influenciar os seus seguidores s, s a escolherem o mesmo gru-

po/comportamento g que ele. Caracterizamos o lider com os

seguintes pardmetros (¢, R, V, L), que passsamos a descrever:
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® Lideres altruistas e individualistas. O lider s 4 valoriza Vo
grupo/comportamento g e tem a capacidade de doar uma
parte (1 — R)V aos seus seguidores. Portanto, o parametro
R determina a fracgdo (1 - R)V do bem V doado pelo lider
aos seguidores. Apds a doagdo, anova Valorizaqéo do lider
o= = RV. O lider

altruista é o lider que provoca uma Valorlzaqao do grupo/

54 ¢ para o grupo/comportamento g %

comportamento g para os seguidores que o escolham, i.e.
0 < R < 1 O lider individualista é o lider que provoca
uma desvalorizagdo, ou divida, do grupo/comportamento

g para os seguidores que o escolham, i.e. R > 1.

® Sequidores criadores e consumidores de riqueza. Definimos «
como o parametro de consumo ou criagdo de riqueza pelos
seguidores na valorizagdo do bem distribuido pelo lider.
Portanto, a valorizagdo dos seguidores Sf of ¢é dada por
«(1—-R)

n(tf,cf)

em que ‘7:?0, corresponde a valorizagdo do grupo g pe-
los seguidores s s anterior a dadiva do lider. Quan-
do 0 <R <1,sea > 1 hauma criagdo de riqueza pelos
seguidores s s a partir da riqueza que o lider distribui;
mas, se 0 < & < 1, hd um consumo de riqueza pelos
seguidores Sif of da riqueza que o lider distribui. Quando
R >1,s0 < &« < 1, hd uma diminuigo da divida (cria-
¢do de riqueza) pelos seguidores Sy o a partir da divida
que o lider distribui, mas, se « > 1, hd um aumento (con-
sumo de riqueza) da divida pelos seguidores 5¢f ¢f a partir
da divida que o lider distribui. Os seguidores sdo criado-
res de riqueza quando 0 < R <1 e &« > lou quandoR >1
e 0 <a <1 Os seguidores sdo consumidores de riqueza

quando0 < R <1le 0 <& < louquandoR > lea > 1

o Lideres influentes e persuasivos. A influéncia ou persuasao
do lider 5, s nos seguidores s;s .- é medida pelo pardmetro

L em que

— 1A%

2/
A tf,cf

the
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corresponde a satisfagdo que os seguidores tém quando
decidem escolher o mesmo grupo/comportamento que

) h'der. De forma equivalente, podemos considerar que

Aff cf

>

f
A?; ;€ que os seguidores tém uma nova valori-

zagdo V& fo—i-(

i of f )Agﬁ .+ a0 escolherem o grupo/

comportamento ¢ € G\ {g} sob a influéncia do lider.
Quando Affc;f > 0,se L < 1, osseguidores tém uma menor
satisfacdo em estarem com o lider do que com os seguido-
res ou, de forma equivalente, tém uma maior valorizagdo
ao escolherem um grupo/comportamento diferente do do
lider; mas, se L > 1, os seguidores tém uma maior satisfa-
¢do em estar com o lider do que com os seguidores, ou de
forma equivalente, tém uma menor valorizagdo ao escolhe-
rem um grupo/comportamento diferente do do lider.
Quando Ag’ Fof < 0, se L > 1, os seguidores tém uma me-
nor satisfagdo em estarem com o lider do que com os segui-
dores ou, de forma equivalente, tém uma maior valoriza-
¢do ao escolherem um grupo/comportamento diferente do
do lider; mas, se L < 1, os seguidores tém uma maior sa-
tisfagdo em estar com o lider do que com os seguidores, ou
de forma equivalente, tém uma menor valorizagdo ao es-
colherem um grupo/comportamento diferente do do lider.
O lider é mﬂuente ou persuasivo quando A& ff f >0el>1
ouquandoAM s <0eL<l

Definimos o valor dos piores vizinhos Pg(ff ,cf ) do individuo

S4f of M@ escolha do grupo/comportamento g por

&c ;
Z A,/,ff TZ{ N (t,c) se A[f P
CeC, A¥ <0 reT\{t!
W.e) = 8 8 o 8c
SAY L AR, Yt se At;(, <0
c/gc,Af"/\u YeT\{#}

Definimos o valor dos melhores vizinhos Mg/(tf ,cf) do

individuo S4f of M@ escolha do grupo/comportamento g/ por

8§l & oy a gl
ARG Y ARG Y altd), se AR >0
.y o=, A’(;"’ >0 reT\{#'}
MS"U' ) = < ] <l
Y Arf/cf Yo o), se A[,Ef < 0.

¢'eC, A4 >0 =T\ {t'}
T



Teorema 1 Considere-se que o lider sp . escolhe o grupo/

comportamento § € G. Se, paratodo ¢’ € G\ {g},

a(l—R)
n(tf,cf)

f / _
V4 LAY >vE 78

f .
t,cf t,cf tof + Mg’ (tf/ Cf) - Pg(t' ’ cf) (02)

entdo G* (87 s ) = g, para todo equilibrio de Nash G*.

A desigualdade (2) traduz uma condigdo suficiente no va-
lor da doag@o (1 - R)V e na influéncia ou persuaséo L do lider
eno consumo ou na criagdo de riqueza a dos seguidores para
que os seguidores escolham o mesmo grupo/comportamen-
to do lider. Conclui-se, a partir da desigualdade (2), que o 1i-
der individualista podera ter de ser mais persuasivo do que
o lider altruista para conseguir convencer os seguidores

a escolherem o mesmo grupo/comportamento do lider.

Demonstragao 1 Suponharmos, por reducio ao absurdo, que G*
é um equilibrio de Nash no qual, pelo menos, um dos seguidores
847 o escolle um grupolcomportamento g’ — g*(sfflcf) € G\ {g}
Por construgio do valor dos melhores vizinhos Mg/(tf , of ) asua

utilidade é limitada superiormente por
e (§m) S VSt My ().

Se esse seguidor sys s alterar a sua escolha para o grupo/compor-
tamento g, por construcio do valor dos piores vizinhos Pg(tf ,cf ) a

sua utilidade é limitada inferiormente por

a«(1—=R)

.
i S y URY
n(tf,cf) i

t,ef”

s or (g m) > fo/a,- + P, cf) +

Pela desiqualdade (2), obtemos que

s o (8,1) >ty s (8',m1) -

Logo, G* ndo é um equilibrio de Nash, o que é uma contradicio.

4. CONCLUSAO

Construimos um dicionario entre a Teoria de Jogos e a Teoria
do Comportamento Planeado e propusemos o equilibrio de
Nash como um, de muitos, mecanismos possiveis de trans-
formar intengdes individuais em decisdes. Estudamos de
que forma as caracteristicas do lider e dos seus seguidores,
neste modelo de teoria de jogos, podem influenciar as deci-

sOes dos seguidores.
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